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Maquinaria

Cuando se tenga conocimiento de un siniestro que afecte la cobertura de la pdliza de rotura de
maquinaria,usted debe:

e Dar aviso inmediato a Macroseguros.

e No modificar en absoluto los dafos a los equipos.

e Formalizar el reclamo por escrito dentro de los cinco (5) dias siguientes de la ocurrencia y/o conocimiento
del siniestro, a través de una carta con una descripcion de los aspectos mas relevantes del siniestro.
Documentos iniciales que le seran solicitados:

e Carta y/o formulario de reclamo dando aviso del siniestro.

e Dictamen técnico detallando los dafios ocurridos asi como las causas que se consideran originaron
dicho dafio.

e Informe técnico que enumere el tipo de dafios ocasionados, asi como el valor de su reparacion.

e Si la maquinaria no tuviera reparacion, adjuntar el informe técnico que lo indique.

e Factura y/o documento de compra del bien dafiado y/o registro contable donde aparezca asentado.
e Fotografias que muestren los dafos (si hubiesen).

« Datos generales y caracteristicas del equipo afectado (afio de fabricacion, costo y fecha de adquisicion,
fecha de inicio de operaciones en la planta asegurada, niumero total de horas trabajadas, etc.)

e Bitdcora de mantenimiento del equipo afectado.
e Certificacion contable por valor de la pérdida.
e Cotizaciones a valor de nuevo de equipos similares a los dafiados.
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